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ENDESA | AJUNTAMENT DE CAPDEPERA SIGNEN UN
CONVENI DE COL-LABPRACI() PER GARANTIR
ELSUBMINISTRAMENT ELECTRIC A LES FAMILIES AMB
MENYS RECURSOS

e S'evitaran talls de subministrament en casos d'impagaments per
dificultats economiques

e Endesa deixara en suspens el tall d'electricitat en els casos en els
quals rebi la comunicacié que el titular del servei és beneficiari
d'una ajuda municipal en matéria de pobresa energética

e Amb l'acord d’aquest conveni es coordinara el pagament d’ajuts
municipals per deutes generats amb motiu del subministrament
d’electricitat

Palma, 19 de novembre de 2014.- Endesa i 'Ajuntament de Capdepera han
signat un conveni amb la finalitat de facilitar i agilitar les ajudes destinades al
pagament de llum a les persones en situacid de vulnerabilitat econdmica i
evitar, aixi, el tall de subministrament per impagament.

L'acord ha estat subscrit pel director general d'Endesa a Balears, Ernesto
Bonnin i el batle de Capdepera, Rafel Fernandez, acompanyats de Marti Ribas,
director comercial d’'Endesa a les llles Balears i Monica Viejo, regidora de vies i
obres de 'Ajuntament de Capdepera.

Per la seva banda, Endesa facilitara els pagaments dels habitants del municipi
amb la finalitat d'evitar el tall de subministrament. Per tant, des del moment en
qué I'empresa rebi la comunicacidé municipal que el titular del servei és receptor
de l'ajuda, suspendra el tall de llum a la llar.

A partir de la signatura d'aquest acord entre Endesa i I'Ajuntament de
Capdepera, es determinara el pagament del deute en concepte de
subministrament d'energia dels usuaris de serveis socials, segons les
valoracions pertinents elaborades pels professionals dels centres de Serveis
Socials. Aixi, abonaran les quantitats que determinin aquests professionals i
avisaran a Endesa d'aquesta circumstancia perqué no es doni l'ordre de tall de
subministrament.
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D'aquesta manera, les factures energétiques que generin les families amb
major risc de vulnerabilitat seran assumides pel municipi, garantint aixi que no
es procedira al tall del subministrament.

Aquest conveni s'adhereix al conveni marc que es va signar, el passat 11 de
juliol, entre Endesa i la Federacio d’Entitats Locals de les llles Balears (FELIB),
entitat que representa als ajuntaments associats a I'hora d'establir les relacions
de caracter general amb Endesa.

El conveni marc signat amb la FELIB s'emmarca dins de la Directiva
2009/72/CE de 13 de juliol de 2009 sobre les normes comunes per al mercat
interior d'electricitat que obliga als Estats Membres de la Comunitat Europea a
adoptar les mesures adequades per garantir el subministrament eléctric als
consumidors més vulnerables.
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